UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

TINH KHANH HOA Pje lap - Tw do - Hanh phiic
$6: $42//Qb-UBND Khdnh Hoa, ngéy 22théng 3 nim 2017
QUYET PINH

V& viéc cong bb thi tuc hanh chinh linh vire bdi thwdng nha nwée trong
hoat d9ng quén Iy hanh chinh nhi nwéc thuge thim quyén gidi quyét
ctia UBND cép xa trén dja ban tinh Khanh Hoa

CHU TICH UY BAN NHAN DAN TiNH KHANH HOA
Ciin ctr Luft TS chtrc chinh quyén dia phuong ngdy 19 thang 6 ndm 2015;
C3n ot Luat trach nhiém boi thuong ciia Nha nuéc 2009;
_ Canclr Nghi dinh sb 63/2010/NP-CP ngy 08 théng 6 nam 2010 cia Chinh phi
vé ki€ém soét thii tuc hanh chinh;

'Cén cir Nghj dinh s6 16/2010/ND-CP quy dinh chi tiét va huéng dén thi hanh
mét s didu ctia Luat trdch nhiém bdi thudng clia Nha nuéce 2009;

Cén clr Nghi dinh so 48/2013/ND-CP ngay 14 thang 5 nim 2013 cuia Chinh phu
stra ddi, bd sung médt sb diéu ctia cic nghi dinh lién quan dén kiém soét thil tuc hanh

chinh;

Cén ctr Thong tu 18/2015/’I”ILT—BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 ndm 2015
ctia lién Bo Tu phép, Tai chinh, Thanh tra Chinh pht thay thé Théng tu lién tich s6
192010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26 thang 11 nim 2010 huéng din thyc hién
trach nhiém bdi thuong ctia Nha nuéc trong hoat dong quan 1y hanh chinh;

Cin cir Thong tu s§ 05/2014/TT-BTP ngdy 07 thang 02 nim 2014 cta Bo
truong B$ Tu phap hudn, din cong bd, niém yét thii tuc hanh chinh va béo céo vé tinh
hinh, két qua thyc hién kiém so4t thu tuc hanh chinh;

Xét d& nghi cta Gidm d8c S& Tu phép tai To trinh s6 308/TT-STP ngly
13/3/2017,

QUYLT PINH:

Piéu 1. Cong b6 kém theo Quyét dinh nay tht tyc hanh chinh boi thuong
nhi nuéc trong hoat dong quén ly hanh chinh thugc thdm quyén giai quyét ciia
UBND cép x4 trén dja ban tinh Khénh Hoa.

Pidu 2. Quyst dinh nay c6 hiéu lyc thi hanh ké tir ngay ky.

Pidu 3. Chanh Vin phong Uy ban nhin dén tinh, Gidm dbc S& Tu phép,
Thi trudng céc co quan, ban, nganh; Chii tich UBND céc huyén, thi x4, thanh pho;



Chu tich UBND céc x3, phuong, thi trén va céc td chirc, c4 nhan c6 lién quan chiu
trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. /5

TICH

Noi nhin: .Gt s
Ty PO CHU TICH

- Nhu Didu 3 (d8 thi hanh);

- Cyc Kiém soat TTHC (VPCP);
- TT. HDND tinh (b/c);

- Chu tich UBND tinh (b/c);

- Ban Phép ché HDND tinh;

- S& Tu phép;

- Trung tim Cong béo;

- Cng Thong tin dién tir tinh; _ i
- Lwu: VT, DL, LT; Nguyén Duy Bac



CHINH TRONG LINH VUC BOI THUONG NHA NUGC
AN QUYEN GIAI QUYET CUA UBND CAP XA

" & yet dmh ) JJ/L/QD- UBND ngay A& thang 3 nam 2017
Wi tich Uy ban nhan ddn tinh Khdnh Hoa)

PHAN I. DANH MUC THU TUC HANH CHINH

STT | Tén thu tuc hanh chinh

Thi tuc gidi quyét bdi thudng tai co quan cb trach nhiém boi thuong

Thi tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét bdi thuong

Thi tuc chi tra tién bdi thudng

Thi tuc gidi quyét khi€u nai vé boi thuong nha nudc lan dau

I W N |

PHAN II. NOI DUNG CU THE CUA THU TUC HANH CHINH
TRONG LINH VU'C BOI THUONG NHA NUGC THUQC THAM QUYEN
GIAI QUYET CUA UBND CAP XA TREN PJA BAN TiNH KHANH HOA

1. Thi tuc giai quyét boi thwong tai co quan c6 trach nhi€ém bdi thudng

1.1. Trinh ty thwe hién:

- Dai dién cua co quan, td chirc, c4 nhan yéu ciu x4c dinh hanh vi tri phap luat
clia ngudi thi hanh cdng vy;

- Ngudi bi thiét hai giri don (kém hd so) yéu clu bdi thuong tai thugc UBND cép
huyén;

- Co quan c6 thAm quyén thu ly giai quyét;

- Co quan c6 trach nhiém bdi thudng xic minh thiét hai;

- Co quan ¢6 trach nhiém bdi thudng thuong lugng viée bdi thudng;

- Co quan cé trach nhiém bdi thudng ra quyét dinh giai quyét bdi thudng.

1.2. Cach thitc thwe hién: Nop truc tiép ho#ic qua hé théng buu chinh.

1.3. Thanh phan hd so:

- Pon yéu ciu bdi thuong theo MAu 01a va 01b ban hanh kém theo Thong tu lién
tich 18/2015/TTLT-BTP-BTC TTCP ngay 14 thang 12 ndm 2015 thay thé Thong
tu lién tich s 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26 thang 11 ndm 2010 cia
lién B§ Tu phép, B Tai chinh, Thanh tra Chinh phtt huéng dan thyc hién trach
nhiém bdi thudng ciia Nha nudc trong hoat dong quéan 1y hanh chinh);



- Ban sao vin ban clia co quan nha nude ¢6 tham quyéen xac dinh hanh vi trai phap
lut ctia nguoi thi hanh cong vu (12 mét trong cac van ban sau day):

+ Quyét dinh thu hdi, hity bd, thay thé, sira di quyét dinh hanh chinh do quyét
dinh d6 dugc ban hanh trai phéap luat;

+ Quyét dinh giai quyét khiéu nai cua ngudi c6 thdm quyén theo quy dinh ctia
phép lujt vé khiéu nai;

+ K&t luan néi dung 8 céo ctia ngudi c6 tham quyén theo quy dinh ctia phép luét
vé b cao;

+ K&t luan thanh tra giai quyét vu viéc khiéu nai, td cdo clia co quan nha nudc cb
thdm quyén theo quy dinh ciia phép ludt vé thanh tra;

+ Ban 4n, quyét dinh ctia Tda 4n vé giai quyét vu 4n hanh chinh d3 c6 hiéu luc
phép luat;

+ Ban 4n, quyét dinh cta Toa 4n vé viéc giai quyét vu 4n dan su d4 c6 hidu luc
phép luét tuyén hity quyét dinh hanh chinh;

+ Bén 4n, quyét dinh ctia Toa 4n vé vide giai quyét vu 4n hinh su x4c dinh nguoi
thi hanh cong vu ¢6 hanh vi pham ti trong khi thi hanh cong vu ma tai Ban an,
quyét dinh d6 chua xac dinh trach nhiém bbdi thudng thiét hai do hanh vi pham t6i
clia ngudi thi hanh cdng vu gay ra trong khi thi hanh cong vu.

- Giay ay quyén yéu ciu bbdi thudng hop phép, trong trudng hop ngudi yéu cau
bdi thudng 13 ngudi dai dién theo ty quyén cua nguoi bi thiét hai.

- Tai liéu, chimg cir kém theo (n€u co).

Trudng hop ngudi bi thiét hai truc tiép g hd so yéu céu bdi thuong tai co quan
c6 trach nhiém bdi thuong thi giri ban photocopy vin ban clia co quan nha nudce
c6 thim quyén x4c dinh hanh vi trai phdp luét ctia nguoi thi hanh cdng vu va ban
photocopy gidy ty quyén, déng thoi mang theo ban chinh dé doi chiéu.

Truong hop nguoi bi thiét hai giri hd so yéu ciu bdi thudmg dén co quan cé trach
nhiém bdi thuong thong qua dudmg buu dién thi giri ban sao ¢ chimg thuc van
ban ctia co quan nha nudc c6 thim quyén xac dinh hanh vi trai phép luit ciia nguoi
thi hanh cong vu va ban sao cé ching thuc gidy ty quyén.

Trudmg hop ngudi bi thiét hai chét ma ngudi thira ké ciia ngudi bi thiét hai giri
don yéu chu bdi thudng thi ngoai céc tai liéu trén, ho so yéu cau bdi thudng con
phai ¢ cac tai liéu sau day:

- Di chuic clia ngudi bi thiét hai hodc van ban hgp phép khac chimg minh quyén
thira ké ctia ngudi yéu ciu bbi thudng;




- Vin ban ty quyén hop phép vé viéc clr mot ngudi trong nhing nguoi thura ké
hodc ctr ngudi khac khong phai la nguoi thira ké 1am ngucn dai dién cho nhing
nguol thua ké ctia nguoi bi thiét hai thuc hién quyén yéu cau bdi thudng, trong
truong hop ngudi bi thiét hai co nhiéu ngudi thira ké;

- Ching minh thu nhan dan va cac loal gidy t& chimg minh quan hé cta ho d6i
v&i nguoi bi thiét hal nhu: hd khau, gidy ching nhén dang ky két hon gidy khai
sinh ctia ngudi yéu ciu bdi thuong. .. hodc xac nhén cla chinh quyén dia phuong
noi ngudi bi thiét hai cu tri hodc xac nhan cia co quan, td chirc noi nguorl bi thiét
hai 1am viéc x4c nhan ngudi bi thiét hai 1 than nhan cta nguoi yéu cau bbi thuong.

Truong hop ngu'cn bi thiét hai truc tiép guri hd so yéu cau bdi thudng tai co quan
¢6 trach nhiém bdi thuong thi giri ban photocopy cac gidy to nay, ddng thoi mang
theo ban chinh d& dbi chiéu.

Trudng hop ngudi bi thiét hai giri hd so yéu ciu bdi thudng dén co quan ¢6 trach
nhiém bdi thudng thong qua dudng buu dién thi gl ban sao ¢6 ching thuc cac
gidy to ndy.

1.4. S6 lwgng ho so: 01 bd.

1.5. Thai han giai quyét hd so: 05 ngay lam viée ké tir ngay nhan dugce don va
. céc gidy to hop 18.

1.6. Co' quan thuc hién thii tuc hanh chinh: Co quan c6 trach nhiém bbdi thudng.
1.7. D6i twgng thwre hién thi tuc hanh chinh: cé nhan, tb chic.

1.8. Tén miu don, miu td khai: Don yéu cAu bdi thudng (Mau 0la hodc 01b
Ban hanh kém theo Thong tu lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay
14 thang 12 ndm 2015 thay thé Thong tu lién tich s6 19/2010/TTLT-BTP-BTC-
TTCP ngay 26 thang 11 nim 2010 cua lién B Tu phap, Bo Tai chinh, Thanh tra
Chinh phtd hudng dan thuc hién trach nhiém bdi thudng ciia Nha nude trong hoat
dong quan ly hanh chinh).

1.9. L& phi: khong.

1.10. Két qua thyc hién thi tuc hanh chinh: Quyét dinh hanh chinh.

1.11. Yéu ciu diéu kién thye hién thi tuc hanh chinh:

- Trach nhiém bdi thuong ciia Nha nude trong hoat dong quan ly hanh chinh chi
phét sinh khi c6 di cac diéu kién sau day:

+ C6 vian ban ctia co quan nha nudc co thAm quyén xac dinh hanh vi cia nguoi
thi hanh cdng vu 1a trai phap luat;



+ Hanh vi trai phap ludt cia ngudi thi hanh cong vu thudc pham vi tréch nhiém
bdi thudng quy dinh tai Diéu 13 cta Luét Trach nhiém boi thudong ctia Nha nuéc;

+ C6 thiét hai thyc té Xay ra;

+ C6 mbi quan hé nhan qua gitta thiét hai thuc té x4y ra va hanh vi trai phap luat
clia nguoi thi hanh cong vu.

- Nha nuée khéng bdi thuong déi vé6i thiét hai xay ra hoan toan do 16i cuia ngudi
bi thiét hai; truong hop ngudi thi hanh cong vu va nguoi bi thi€t hai cung c6 16i
thi Nha nudc chi bdi thudmg mdt phén thiét hai tvong tmg véi phén 15i cia nguoi
thi hanh céng vu.

1.12. Céan cir phap ly cia thi tuc hanh chinh:
- Lut Trach nhiém bdi thuong ctia Nha nudc 2009;

- Nghi dinh sé 16/2010/ND-CP quy dinh chi tiét va hudng dén thi hanh mét s6
diéu cua Luit TNBTCNN.

- Thong tu 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 nam 2015 cua lién
B6 Tu phép, Tai chinh, Thanh tra Chinh phu thay thé Théong tu lién tich sb
19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26 thang 11 nim 2010 huéng dan thuc
hién trach nhiém bdi thudng ctia Nha nudc trong hoat ddng quan Iy hanh chinh.

M3Au s6 01a
(Ban hanh kém theo Théng tu lién tich s6 18/2015/TTLT/BTP- BTC-TTCP ngay
14 théng 12 ndm 2015 huéng dan thuee hién trdch nhiém béi thuong cua Nha
nudc trong hoat dong quadn Iy hanh chinh)
CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phic

PON YEU CAU BOI THUONG
(d6i v6i ca nhén bi thiét hai)

Kinh g eeeeeceeeeeeieeeeennns (Tén co quan c6 trach nhiém boi thuong)

C#n cr (néu tén vin ban quy dinh tai Didu 3 Théng tu lién tich s6
18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 ndm 2015 ctia B§ Tu phap,
B4 Tai chinh va Thanh tra Chinh phu), t6i dé nghi Quy co quan xem xét, giai




quyét bdi thuong thiét hai theo quy dinh cta Luét Trach nhiém boi thuong clia
Nha nudc, bao gdm céc khoan sau:

1. Yéu céu thu thép van ban x4c dinh hanh vi tréi phap ludt ciia ngudi thi hanh
cdng vu

(Trong trudong hop co quan nha nude co thAm quyén d3 ban hanh vin ban xé4c
dinh hanh vi tréi phap luat cia ngudi thi hanh céng vu nhung ngudi bi thiét hai
khong c6 kha nang cung cép vin ban do).

2. Thiét hai do tai san bj xdm pham (néu cd)

Dic diém cua tai san (hinh dang, mau sac, kich thudc, cong dyng, ndm san xuat,
XUAL X tal San, NOT MUA A1 SAN. .. ) eireceeiiirienteririene e

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(Kém theo tii liéu chimg minh thu nhap thyc t& bi mét hoc bi giam stt)
4. Thiét hai do tdn thit v& tinh than (néu c6)

a) Truong hop bi tam gift, bi dua vao truong gido dudng, co s¢ giao duc, co s@
chira bénh

S6 ngay bi tam giit/bj dua vao trudng gido dudng/co s gido duc/co so chita

bénh (tir ngay.......cceeveenenns GEN NEAY..cvverereeneeiecs )t ceenenieneeneienen. .. NRAY.
S8 1181 YEU CAU DOT UM .. verveeeeremeemeeris e sesssss et



5. Thiét hai v& vat chét do bj tdn hai v& strc khoe (néu c6)

a) Chi phi hop Iy cho viéc ctiu chita, bbi dudng, phuc héi sire khoe va chirc ning

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

(Kém theo hd so bénh 4n, héa don, chimg tir, xac nhan lién quan dén céc chi phi
trén).

b) Chi phi hop 1y va thu nhép thuc té bi mét ctia ngudi chim séc ngudi bi thiét

(Kém theo gidy t& ching minh nhitng khoan tién trén)
¢) Trudng hop ngudi bi thiét hai mat kha ning lao dong
- Chi phi hop 1y cho nguoi thudng xuyén cham soc ngudi bi thiét hai (néu co):

- Khoan tién cp dudng cho nhitng ngudi ma ngudi bi thiét hai dang thuc hién
nghia vu cip dudng (néu co): |

(Kém theo gidy t& chimg minh nhiing khoan tién trén)
6. Tong cdng sb tién d& nghi bdi thuong

Pé nghi Quy Co quan xem xét, giai quyét bdi thudng cho T6i vé nhiing thiét hai
trén theo quy dinh cta phap luét./.

........ ngay..... thdng.....nam......
Nguoi yéu cau bdi thudong
(Ky va ghi r6 ho tén)

MAu s6 01b
(Ban hanh kém theo Thong tw lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay
14 théng 12 nim 2015 hudng dén thwe hién trach nhiém boi thuong cua Nha
nuée trong hoat dong quan Iy hanh chinh)



CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Poc lap - Tw do - Hanh phie

PON YEU CAU BOI THUONG THIET HAI
(86i véi trwomg hep ngudi bi thiét hai chéf)

Kinh glti:.........ccceeernnen..(T€0 €O quan c6 trach nhiém bdi thudng)

BES R 10T PRSPPSO
DA ChIieeiveniieeecre ettt e s r st
La:........... (Ghi 18 quan hé v&i ngudi bi thiét hai la: vo, chdng, cha d¢, me dg,

cha nudi, me nudi, con d&, con nudi, ngudi truc tiép nudi dudng ngudi bi thiét
hai, ngudi duge ngudi bi thiét hai truc tiép nudi dudng).

DPuogc su 0y quyén cua nhiing ngudi sau (néu co):

C#n ¢t (néu tén vin ban quy dinh tai Diéu 3 Thong tu lién tich 56
18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 nim 2015 cia B6 Tu phap,
B Tai chinh va Thanh tra Chinh pht), t6i dé nghi Quy co quan xem xét, giai
quyét bdi thuong thiét hai theo quy dinh ciia Lugt Trach nhiém béi thudng cta
Nha nuéc, bao gdm céc khoan sau:

1. Yéu cAu thu thip vin ban x4c dinh hanh vi trai phép ludt ctia ngudi thi hanh
cong vu

(Trong trudng hgp co quan nha nudc co thdm quyén d3 ban hanh vin ban xac
dinh hanh vi trai phap lut ciia nguoi thi hanh cong vu nhung ngudi bj thiét hai
khong c6 kha nang cung cép vin ban do).

2. Thiét hai do ton that v& tinh than............cooiirrriiiiiiriin e,

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

3. Chi phi cho viéc ciru chita, bdi dudng, chdm soc ngudi bi thiét hai trude khi
ChEt (NEUL CO) ..viiiiii i

(Kém theo hd so bénh 4n, héa don, chimg tir, x4c nhan lién quan dén céc chi phi
trén)

4. Khoan tién cip dudng cho nhitng ngudi ma ngudi bi thiét hai dang thyc hién
nghia vu cip dudng (U €6).......ceveerieriiieiiiiiiieciiiie e



(Kém theo gidy t& ching minh nhimg khoan tién cap dudng trén)

5. Chi phi mai tANg....c.ovviniiiiiiiiii

(Kém theo gidy chimg tir)
6. Tong cong sb tién d& nghi DOT tAUINE . eeeevvee e

---------------------------------------------------------------------------------------

P& nghi Quy Co quan xem xét, giai quyét boi thudng thiét hai cho Tbi theo quy
dinh cua phép luat./.

Xdac nhin cia UBND x4, phuong, thi ... ngay..... thang.....
trén nam.......
(V& mbi quan hé giita ngudi yéu cau Ngudi yéu cau bdi thudng
bdi thuong (Ky va ghi rd ho tén)

va ngudi bj thiét hai d4 chét)
(Ky, déng d4u va ghi ré ho tén)



2. Thi tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét boi thwong
2.1. Trinh tw thyc hién:

Nguoi thure hién viée chuyen giao phai truc tiép chuyén giao quyet dinh giai quyet
boi thuong cho nguoi bi thiét hai. Nguoi bi thiét hai phai ky nhén vao bién ban
hodc s0 giao nhan quyét dinh gidi quyét b01 thuong. Ngay ky nhan cia nguoi bi
thiét hai dugc tinh la ngay nhéan dugc quyét dinh giai quyét boi thuong.

2.2. Céach thirc thyc hién: Ngudi thuc hién viéc chuyén giao thuc hién viéc
chuyén giao quyet dinh giai quyét bdi thuong cho ngudi bi thiét hai thong qua Uy
ban nhan dan cap x4 noi nguoi bi thiét hai cu tra.

2.3. Thanh phan hd so

- Quyét dinh gidi quyét boi thuong;

- Bién ban hoic s giao nhén quyét dinh giai quyét bdi thuong. S4 lugng hd so:
01 ba.

2.4. Thoi han gidi quyét ho so: Chua quy dinh.

2.5 Co quan thyc hién thi tuc hanh chinh: UBND clp x&.

2.6. Péi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: Ca nhan, t6 chirc.

2.7. Tén miu don, miu t& khai: Khong.

2.8. Lé phi: Khong.

2.9. Két qua thye hién tha tuc hanh chinh: Bién ban hodc sb giao nhan quyét
dinh giai quyét boi thuong.

2.10. Yéu ciu diéu kién thue hién thi tuc hanh chinh: Khong.

2.11. Can cir phap 1y ciia thi tuc hanh chinh:

- Luat Trach nhiém bdi thudng ctia Nha nuéc 2009;

- Nghi dinh s§ 16/2010/ND-CP quy dinh chi tiét va hudéng dan thi hanh mét sb
didu cua Luét Trach nhiém bdi thudng cuia Nha nudc.

3. Thi tuc chi tra tién bdi thwong

3.1. Trinh tw thwc hi€n:

- Trong thoi han 05 ngay lam vigc, ké tr ngay ban én, quyet dinh giai quyét bdi
thuong co hiéu luc phap luat, co quan c6 trach nhiém boi thuong phai chuyén
ngay hd so dé nghi bdi thuong dén co quan tai chinh c6 trach nhiém bao dam kinh
phi theo quy dinh ctiia Luat Ngén sdch nha nude dé cAp kinh phi chi tra bdi thudong.

- Trudng hop co quan co tr ach nhiém bdi thuong cé co quan quan ly cAp trén thi
giri hd so dé co quan quan 1y cap trén thdm dinh.

- Ch4m nhét 05 ngay lam viéc sau khi nhan dugce kinh phi, co quan c6 trich nhiém
bdi thudng td chirc chi tra cho nguoi bj thiét hai hodc nhén thin ngudi bi thiét hai.
Viéc chi tra duoe thue hién mot 1an bang tién mat hodc chuyén khoén theo thoa
thuén.



3.2. Thoi gian tiép nhan ho so va tra két qua: Tu thir hai dén thir sau hang tuin
(séng tlr 07 gioy 00 phut dén 11 gior 30 phit; chiéu tir 13 gir 30 dén 17 gits 00 phit),
trir ngay 1.

3.3.Cach thire thye hién: Thue hién mot 1an bang tién mit cho nguoi dugc nhén
tién bdi thudng hodc chuyén khoan theo yéu cau ciia ngudi nhan tién boi thuong.

3.4. Thanh phan ho so:

- Vin béan dé nghi cip bdi thuong kinh phi;

- Ban sao vin béan, quyét dinh cta co quan nha nudce ¢ thim quyén x4c dinh hanh
vi trai phap ludt ctia nguoi thi hanh cdng vy;

- Ban 4n, quyét dinh giai quyét bdi thudng cla co quan c6 thdm quyén c6 hiéu Iuc
phép luat.

S Iwong hd so: 01 b.

3.5. Thoi han gidi quyét ho so: 10 ngay lam viée ké tir ngay nhan duoc ho so bdi
thuong hop 1€.

3.6. Co quan thyece hién thi tuc hanh chinh: Co quan c6 trach nhiém bdi thuong.
3.7. Dbi twgng thuc hién thit tuc hanh chinh: C4 nhan, t6 chirc.

3.8. Tén miu don, miu t& khai: Khong.

3.9. Lé phi: khong.

3.10. Két qua thwc hién thii tuc hanh chinh: Bién ban giao nhan tién bdi thudng
pht hgp véi hinh thire giao nhén tién.

3.11. Yéu ciu diéu kién thwe hién thi tuc hanh chinh: Khong.

3.12. Can cir phap ly ciia tha tuc hanh chinh:

- Luat Trach nhiém bdi thudng cia Nha nude 2009;

- Nghi dinh s6 16/2010/ND- CP Quy dinh chi tiét va hudng din thi hanh mdt s&
didu cta Luat Trach nhiém bbi thudng ctia Nha nudéc;

- Théng tu lién tich s6 18/2015/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 14 thang 12 ndm
2015 thay thé Théng tu lién tich s6 19/2010/TTLT-BTP-BTC-TTCP ngay 26
thang 11 niam 2010 cha lién B6 Tu phép, Bo Tai chinh, Thanh tra Chinh phu
hudng dan thuc hién trach nhiém bdi thudng ctia Nha nudc trong hoat dong quan
1y hanh chinh;

- Thong tu lién tich s6 71/2012/TTLT- BTC-BTP ngay 09 thang 5 nam 2012 quy
dinh viéc 14p du toan, quan ly, sit dung va quyét todn kinh phi thuc hién trach
nhiém bdi thuomg ctia Nha nude.

4. Thi tuc gidi quyét khiéu nai vé bdi thwdng nha nwéc lin dau
4.1. Trinh tvw thwc hién:

- Ngudi bj thiét hai giri don khiéu nai;

- Co quan c6 thAm quyén thy 1y giai quyét;




- X4c minh ndi dung khiéu nai;

- T4 chtte déi thoai;

- Ban hanh quyét dinh gia1 quyét khiéu na;

- Gtri quyét dinh giai quyét khiéu nai lan dau.

4.2. Cach thirc thye hién: Nop don khiéu nai truc tiép hosic qua hé théng buu
chinh dén tru sé co quan thire hién thu tuc hanh chinh.

4.3. Thanh phén ho so:

- Pon khiéu nai hoac ban ghi 16 khiéu nai.

Trudmg hop khiéu nai dugc thuc hién bing don thi trong don khiéu nai phai ghi
rd ngay, thang, nam khiéu nai; tén, dia chi clia ngudi khiéu nai; tén, dia chi cua
co quan, td chirc, ¢4 nhéan b khleu nai; ndi dung, 1y do khiéu nai, tai liéu lién  quan

dén nodi dung khiéu nai va yéu clu giai quyet ctia ngudi khiéu nai. Pon khiéu nai
phai do ngudi khiéu nai ky tén hoic diém chi.

- Tai liéu, chimg c do cac bén cung cap,

- Bién ban kiém tra, x4c minh, két luan, két qua giam dinh (néu co);

- Bién ban tb chirc d6i thoai (néu co);

- Quyét dinh giai quyét khiéu nai;

- CAc tai liéu khéc c6 lién quan. S6 lwgng hd so: 01 bd.

4.4. Thoi han giai quyét:

- Khong qua 30 ngay, k& tir ngay thu ly; d6i v6i vu viéc phirc tap thi thoi han gidi
quyét c6 thé kéo dai hon nhung khong qua 45 ngay, ké tlr ngay thu ly.

- O viing sdu, viing xa di lai kho khan thi thoi han giai quyét khiéu nai khong qua
45 ngay, k& tir ngay thu ly; d6i voi vu viée phirc tap thi thoi han giai quyet c6 thé
kéo dai hon nhung khong qua 60 ngay, ké tir ngay thu ly.

4.5. Pbi twong thwe hién thi tuc hanh chinh: C4 nhén, tb chirc.

4.6. Co quan thwe hién thii tuc hanh chinh: Chu tich Uy ban nhén dan cép x&.
4.7. Két qua thue hién thii tuc hanh chinh: Quyét dinh giai quyét khiéu nai lan
dau.

4.8. MAu don, miu to khai: Khong.

4.9. Lé phi: Khong.

4.10. Yéu cau, diéu kién thyc hién thi tuc hanh chinh:

C6 can ctr cho rang quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh clia co quan c6
trach nhiém bdi thudng, ngudi c6 thAm quyén trong viéc giai quyét boi thudng,
xem x¢ét trach nhiém hoan tra trong hoat dong quén ly hanh chinh va thi hanh 4n

dan sy 1a trdi phdp ludt, xAm pham truc tiép dén quyén, lgi ich hop phép cuia minh
(Bleu 4 Théng tu lién tich 56 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP).



4.11.1. Thoi hiéu khiéu nai:

- Thoi hidu khiéu nai viéc giai quyét bdi thuong, xem xét trach nhiém hoan tra
trong hoat dong quén ly hanh chinh va thi hanh 4n dén sy la 90 ngay ké tir ngay
nhén duoc quyét dinh hanh chinh hoic biét duge quyét dinh hanh chinh, hanh vi
hanh chinh.

- Trudng hop nguoi khiéu nai khong thuc hién duoc quyén khiéu nai theo ding
thoi hiéu vi 6m dau, thién tai, dich hoa, di cong tac, hoc tip & noi xa hoic vi nhimg
tr& ngai khach quan khac ma c6 gidy to hop 18 1am cén ctr & ching minh, thi thoi
gian c6 tr¢ ngai d6 khong tinh vao thoi hiéu.

4.11.2 Yéu cau, diéu kién thwc hién thi tuc hanh chinh d6i véi mot 50 tru'(rng
hop cu thé dwgc quy dinh tir Diéu 8 dén Piéu 14 Thong tw lién tich so
06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP:

- Khiéu nai viéc thu Iy hd so yéu ciu bdi thudng (Diéu 8):

(1) Khiéu nai viéc thu 1y ho so yéu cau boi thuong duge thuc hién khi c6 mot
trong céc cén clr sau:

a) Hd so yéu ciu bdi thuong di ddy da va hop 1é theo quy dinh cia phép luét
nhung co quan ¢6 trach nhiém bdi thuomg khong thy ly va khong ¢6 vén ban thong
béo cho nguoi khleu nai hodc khong hudéng dan ngudi khiéu nai gui don dén co
quan c6 thdm quyén giai quyét;

b) H so yéu ciu bdi thuong khong day di nhung hét thoi han 05 ngay lam viéc,
ké tir ngay nhan hd s0, co quan c6 trach nhiém bdi thudong khong hudng dan viee
bd sung ho so yéu cdu bdi thudng,

2) Truong hop khiéu nai viéc thy ly hé so yéu cau bdi thudng duoc thu ly, giai
quyét thi th(n gian thyue hién khiéu nai, g1a1 quyét khiéu nai khong tinh vao thoi
hidu yéu ciu bbdi thuong quy dinh tai Diéu 5 Luat TNBTCNN.

- Khiéu nai viéc ctr nguoi dai dién thuc hién viée giai quyet bdi thudong (Diéu 9):
Khiéu nai vidc it ngudi dai dién thuc hién viée giai quyét bdi thuong duge thuc
hién khi ¢6é mot trong cdc can cir sau:

(1) Co quan c6 trach nhiém bdi thuong khong cur nguoi dai dién thue hién viéc

giai quyét bdi thuong theo quy dinh tai khoan 1 Diéu 7 Nghi dinh s6 16/2010/ND-
CP;

(2) Ngudi duge Thu trudng co quan cb trach nhiém bdi thudng ctr 1am dai dién
thue hién viéc giai quyét b01 thuong khong cé dui cac diéu kién theo quy dinh tai
khoan 2 Piéu 7 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP.

- Khiéu nai chi tra chi phi dinh gi4, gi4m dinh lai (Piéu 10):
Trudng hop co can cir theo quy dinh tai khoan 3 Piéu 18 Luat TNBTCNN thi

ngudi khiéu nai c6 quyén khiéu nai co quan cé trach nhiém bdi thudng chi tra chi
phi dinh gia, giam dinh lai.



- Khiéu nai viéc thuc hién th tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét boi thuong
cho ngudi bi thiét hai (Dieu 11):

Khiéu nai viéc thuc hién thii tuc chuyén giao quyét dinh giai quyét boi thong cho
ngudi bi thiét hai duge thyc hién khi c6 mot trong cac cén clr sau:

(1) Nguoti chuyén giao quyet dinh giai quyet bdi thudong cho nguoi bj thiét hai
khéng thuéc mot trong nhiing ngudi duge quy dinh tai khoan 1 Piéu 10 Nghi dinh
s0 16/2010/ND-CP;

(2) Viéc chuyén giao quyét dinh giai quyét boi thuong khéng ding theo quy dinh
tai khoan 2, khoan 3 va khoan 4 Piéu 10 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP.

- Khiéu nai viéc thuc hién thi tuc tra lai tai san (Dleu 12):

Khiéu nai viéc thuc hién thi tuc tré lai tai san duoc thuc hién khi c6 mét trong cac
cdn clr sau:

(1) Qué thoi han 05 ngdy lam viéc, ké tir ngdy quyet dinh thu gitt, tam gitt, ké
bién, tich thu bj hity bé ma co quan dé ra cac quyét dinh d6 khong g thong béo
bang vin ban cho ngudi bi thiét hai vé viéc tra lai tai san theo quy dinh tai khoan
] Piéu 11 Nghj dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Tai san dugc tré lai cho ngudi b thiét hai khong dung vé sb lugng, kh01 lugng
va cac dic didm khéc theo quyét dinh ctia co quan nha nude ¢6 thAm quyén.

- Khidu nai viéc chi tra tién bdi thuong (Diéu 13):

Khiéu nai viéc chi tra tién bdi thuong duogc thue hién khi c6 mdt trong céc cin ctir
sau:

(1) Qua thoi han 05 ngay 12m viéc, ké tir ngay nhan dugce kinh phi bdi thudng do
co quan tai chinh cép ma co quan c6 trach nhiém bdi thudng khong thyc hién viée
chi tra tién bdi thudng cho ngudi bi thiét hai hodc thin nhén ctia ngudi bi thiét
hai;

(2) Co quan c6 trach nhiém bdi thudng khong thuc hién diing thoa thuan véi nguoi
bi thiét hai vé hinh thirc, phuong thire chi tra.

- Khiéu nai viéc xem xét trich nhiém hoan tra (Diéu 14):

Khiéu nai viéc xem xét trach nhiém hoan tra duge thyuc hién khi c6 mét trong céc
cén cir sau:

(1) Ngudi tham gia Ho1 doéng xem xét trach nhiém hoan tra khong ding thanh
phin theo quy dinh tai khoan 2 Pidu 13 Nghj dinh s6 16/2010/ND-CP;

(2) Phuong thirc lam viéc cia Hoi d6ng xem xét trach nhiém hoan tra khong dugc
thuc hién theo quy dinh tai Didu 15 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;

(3) Quyét dinh hoan tra xéc dinh mirc hoan trd va phuong thire hoan tra khéng
phi hop véi mirc d6 thiét hai, mirc d6 16i va didu kién kinh té ctia ngudi thi hanh
cobng vu co trach nhlem hoan tra hodc viéc x4c dinh muc hoan trd khong dung
theo quy dinh tai Diéu 16 Nghi dinh s6 16/2010/ND-CP;



(4) Ngudi thi hanh céng vu c6 trach nhiém hoén tra khong nhan dugc Quyét dinh
hoan tra.

4.12. Can cit phap ly cia thi tuc hanh chinh:

- Lujt Tréch nhiém bi thudng ciia Nhi nuéc nam 2009;

- Nghi dinh sb 16/2010/NP-CP ngay 03 ‘thdng 3 nam 2010 cua Chinh pht quy

dinh chi tiét va huéng dan thi hanh mét sé diéu ctia Lut Trach nhidm bdi thuong
ctia Nha nudc;

- Théng tu lién tich sé 06/2014/TTLT-BTP-TTCP-BQP ngay 14 thang 02 nam
2014 cia B Tu phap, Thanh tra Chinh pht, B6 Qudc phong huéng din khiéu nai,
giai quyét khiéu nai vé bbi thudng nha nuéc trong hoat dong quén ly hanh chinh
va thi hanh an déan su;

- Luat Khiéu nai nam 2011;

- Nghi dinh sb 75/2012/ND-CP ngdy 03 thang 10 ndm 2012 ctia Chinh pha quy

~dinh chi tidt mot sb diéu cua Luat Khiéu nai.



